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منتجات
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برنامج المسح
سهل الاستخدام ويمكن للجميع الوصول إليه. تصميم وإرسال وتحليل الاستطلاعات عبر الإنترنت.
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جناح البحث
برنامج استبيان مصمم لمتخصصي أبحاث السوق للكشف عن الرؤى المعقدة.
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CX
الخبرات تغير العالم. قدِّم الأفضل من خلال برنامج إدارة تجربة العملاء لدينا.
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القوى العاملة
أنشئ أفضل تجربة للموظف واعمل على بيانات الوقت الفعلي من البداية إلى النهاية.






	

حلول






صناعة

الألعاب


السيارات


الرياضة والفعاليات


تعليم


حكومة






السفر والضيافة


الخدمات المالية


رعاية صحية


القنب


تكنولوجيا







حالة الاستخدام

NPS+


مجتمعات


جمهور


استطلاعات الرأي بدون تلامس


التليفون المحمول






LivePolls


تجربة العضو


GDPR


علم الناس الإيجابي


استطلاعات رأي 360 درجة










	

موارد





مقالات


كتب إلكترونية


قوالب المسح


دراسات الحالة


تمرين


مركز المساعدة






	
سمات

	
التسعير
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Call Us




+1 800 531 0228
+1 (647) 956-1242

+52 999 402 4079
+49 301 663 5782 
+44 20 3650 3166
+81 3-6691-1050
+61 2 8074 5080
+971 529 852 540




تسجيل الدخول
تسجيل الدخول










حساب مجاني








لماذا تفعل ما هو متوقع؟...
عندما يمكنك القيام بذلك غير متوقع



حساب مجاني
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برامج المسح للأفراد والفرق


كل المميزات

→



منطق المسح

→



التكامل

→



الأسعار
يتعلم أكثر
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الأدوات المهنية لأبحاث السوق


استطلاع

→



خدمات استشارية

→



البحث النوعى

→



يتعلم أكثر
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بدء وإدارة برنامج VoC



حلقة مغلقة CX

→



رسم خرائط رحلة العملاء

→



NPS+

→



يتعلم أكثر
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تحسين أداء الفريق


تجربة الموظف

→



360 ردود الفعل

→



علم الناس الإيجابي

→



يتعلم أكثر
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 برنامج المسح  للمبتدئين للمؤسسات


ابدأ اليوم وصمم استطلاعك المثالي.  أضف أنواعًا متعددة من الأسئلة ومنطقًا وعلامة تجارية مخصصة . يمكنك النشر في ثوانٍ وتحليل  بياناتك في الوقت الفعلي .
يمكنك الوصول إلى أكثر من 88 ميزة وقوالب قابلة للتخصيص.



الاشتراك مجانا
اطلع على جميع الخطط
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أدوات أبحاث السوق للمحترفين


بدءًا من التحليل المترابط و MaxDiff واختبار A / B إلى خدمات البحث لدينا ، ستجد أدوات البحث التي تحتاجها للكشف عن الرؤى المعقدة ودفع عملك إلى الصدارة الصناعة الخاصة بك. جمع استجابات أبحاث السوق المتوافقة مع اللوائح المحلية والفيدرالية المتعددة.



يتعلم أكثر
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البرنامج CX لتحويل العملاء إلى دعاة


قم بتمكين عملائك باستخدام سؤال استطلاع NPS +. سيساعدك هذا على تحديد ما يناسب المروجين لديك وما هي القضايا التي يجب معالجتها على الفور.

أنشئ إستراتيجيات لتلبية توقعات العملاء دائمة التطور من خلال تخطيط الرحلة وتتبع الحلقة المغلقة. تضخيم المروج ، واستعادة المنتقص ، ولوحات المعلومات القابلة للتخصيص ستجعل العملاء أبطال العلامة التجارية.




يتعلم أكثر
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خلق أفضل تجربة للموظفين مع Workforce


لإنشاء منظمة متعاطفة حقًا ، من المهم أن تكون قادرًا على التواصل والتواصل مع الموظفين بشكل فعال، على نطاق واسع. تتغير احتياجات الموظفين بوتيرة أسرع من أي وقت مضى ؛ أثناء إدارة الثقافة التنظيمية ، من الأهمية بمكان متابعة أهم العوامل المحركة لمشاركة الموظفين ورفاهيتهم في الوقت الفعلي. ملاحظات مستمرة من الموظفين ، يتم تقديمها من خلال لوحات معلومات بديهية، يساعد المؤسسات في اتخاذ الإجراءات التي سيكون لها أكبر الأثر.



يتعلم أكثر
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حلول الاستطلاع للجميع


	جناح البحث
	تجربة الزبون
	القوى العاملة
	أكاديمي









جناح الأبحاث

استفد من منصتنا البحثية القوية لحل أصعب مشاكلك البحثية.احصل على رؤى أبحاث السوق التي تحتاجها.

	اختبار الدمج و MaxDiff و A / B.
	منصة إدارة المجتمع.
	اختر من بين أكثر من 22 مليون مشارك.
	الخدمات البحثية.



جدولة عرض توضيحي
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المهتمه؟ دعونا نتحدث

يرجى ملء هذا النموذج ، وسنتواصل معك قريبا.










الاسم الاول



error text







الكنية



error text










البريد الالكترونى











رقم الهاتف










ما هي المنتجات التي تهتم بها؟




برنامج المسح البحثي










منصة إدارة المجتمع










عينة عبر الإنترنت










الخدمات البحثية



















الرساله










إرسال طلب الاتصال
































تجربة الزبون

كن بطلاً لعملائك من خلال الاستفادة من منصة تجربة العملاء المتقدمة الخاصة بـ QuestionPro للحصول على استطلاعات الرأي عبر كل تفاعل مع العملاء.

	تحليل المشاعر
	تضخيم المروج
	انتعاش المنتقدين
	تكامل واجهة برمجة التطبيقات



جدولة عرض توضيحي
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المهتمه؟ دعونا نتحدث

يرجى ملء هذا النموذج ، وسنتواصل معك قريبا.










الاسم الاول



error text







الكنية



error text










البريد الإلكتروني











هاتف














رسالة










إرسال طلب الاتصال
































القوي العامله

يوفر النظام الأساسي للقوى العاملة في QuestionPro حلاً متكاملاً ينتج عنه ثقافة ومشاركة وبيانات يمكنك العمل على أساسها.

	ستساعدك الرؤى التي تم جمعها من خلال استطلاعات مشاركة الموظفين في بناء ثقافة أقوى وعمل أفضل.
	إدارة الثقافة التنظيمية ، ومتابعة أهم العوامل المحركة لمشاركة الموظفين ورفاهيتهم في الوقت الفعلي.
	احصل على تعليقات مستمرة من الموظفين ، من خلال لوحة معلومات سهلة الاستخدام ، وادفع الإجراءات الإيجابية لمؤسستك.



جدولة نسخة تجريبية
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يستفد؟ لنتحدث

يرجى ملء هذا النموذج ، وسنتواصل معك قريبًا.










الاسم الاول



error text







الكنية



error text










البريد الإلكتروني











هاتف














رسالة










إرسال طلب الاتصال
































جامعي

اختر منصة موثوقة وفعالة من حيث التكلفة للبحث الأكاديمي تعتمد عليها الجامعات الرائدة.

	التسعير التنبئي للعقود حتى 5 سنوات
	إنشاء وإرسال وتحليل الاستطلاعات في غضون دقائق
	المنطق المتقدم وسير العمل لاستطلاعات أكثر ذكاءً
	سهولة الإعداد والترحيل من Qualtrics و SurveyGizmo و Survey Monkey



جدولة نسخة تجريبية
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يستفد؟ لنتحدث

يرجى ملء هذا النموذج ، وسنتواصل معك قريبًا.










الاسم الاول



error text







الكنية



error text










البريد الإلكتروني











هاتف














رسالة










إرسال طلب الاتصال





































انضم إلى مئات الشركات التي تطلب 

أسئلة رائعة.
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نجعل الاستطلاعات عبر الإنترنت سهلة

تعرف على كيفية تمكينك من العثور على الإجابات التي تحتاجها.



قوالب احترافية

قم بإنشاء استبيان باستخدام أدوات استطلاع على الإنترنت سهلة الاستخدام واحترافية. ما عليك سوى اختيار استطلاع من أكثر من 250 قالب استبيان مجاني عبر الإنترنت لأبحاث السوق ورضا العملاء والبحث الأكاديمي والاستطلاعات المجتمعية وغير ذلك الكثير!








24 ساعة دعم عالمي

مع دعم العملاء المباشر على مدار 24 ساعة في اليوم ، نحن دائمًا هنا لنجعل حياتك أسهل. يمكنك الوصول إلينا مباشرة 24/7 ، 365 يومًا في السنة. تواصل معنا في أي وقت ومن أي مكان عبر الدردشة عبر الإنترنت أو البريد الإلكتروني أو الهاتف ، وسيكون ممثلونا هناك لمساعدتك.




منطق قوي

استفد من مجموعتنا الواسعة من منطق الاستطلاع عبر الإنترنت بالإشارة والنقر دون قضاء ساعات في تعلم كيفية استخدامه - تفريع المسح وتخطي المنطق والاستخراج وتوصيلات النص وتكرار الاستطلاع والعشوائية.




جاهزة للجوال

تم تصميم تطبيقات iPad والأجهزة اللوحية لدينا خصيصًا للسماح بجمع البيانات وتحليلها في كل مكان تذهب إليه. جميع استطلاعات QuestionPro مُحسّنة للهواتف الذكية والأجهزة اللوحية مع خيارات إضافية للحصول على تطبيق QuestionPro Survey لكل من الاستطلاعات عبر الإنترنت وغير المتصلة.




استطلاعات متعددة اللغات

هل تريد إجراء بحث استطلاعي باللغات المحلية؟ توفر لك منصة الاستبيان الخاصة بنا أكثر من 100 لغة للاختيار من بينها حتى تتمكن من التقاط ردود أفضل بشكل كبير باستخدام اللهجة الأكثر استخدامًا في السوق المستهدفة.




تقارير قابلة للمشاركة

احصل على لوحات معلومات آلية وأنيقة لإعداد التقارير لتتمكن من عرضها ومشاركتها مع فريقك في الوقت الفعلي. يمكنك أيضًا تصدير بيانات الاستبيان الخاصة بك في مجموعة متنوعة من الأساليب المدعومة مثل Excel و SPSS و CSV.




قوة المبيعات

يوفر QuestionPro بيانات مسح وتكامل تحليلات سلسة مع Salesforce و Microsoft Dynamics و Tableau والعديد من الأنظمة الأساسية العالمية الأخرى مع واجهة برمجة تطبيقات قوية تمنحك تحكمًا كاملاً في بياناتك




تكامل اللوحة

احصل على ميزة QuestionPro الفريدة من خلال إدارة اللوحة المدمجة عبر الإنترنت المضمنة في برنامج الاستبيان الخاص بنا. قم بإنشاء لوحة خاصة بك وقم بإجراء استطلاعات جماعية مركزة ، وقم بتجنيد أو شراء أعضاء جدد ، وتعيين أنظمة المكافآت ، وإجراء تحليل نصي نوعي ، وما إلى ذلك.




خدمات مسح المتخصصين المخصصة

بحاجة الى مساعدة في مشروع المسح؟ تقدم QuestionPro مجموعة متنوعة من الخدمات الاحترافية المخصصة بما في ذلك البرمجة النصية المنطقية والمخصصة والتصميم المخصص وإنشاء الاستبيان الاحترافي والتدريب والدعم المخصصين. 



تحميل المزيد




نبدأ الآن

حسابك المجاني لا تنتهي أبدا. بطاقة الإئتمان غير مطالب بها.


جرب الآن










“برنامج QuestionPro هو برنامج استبيان رائع عبر الإنترنت ويسمح لنا بجعل الأسئلة المعقدة بسيطة. بالإضافة إلى أنهم يعيدون رسائل البريد الإلكتروني الخاصة بي في جميع الأوقات!”


Travis Bouck

Executive Director Marketing, Honeywell Global
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مركز المساعدة
دردشة مباشرة
حساب مجاني









رحلة

	عينة الأسئلة
	تقارير نموذجية
	منطق المسح
	العلامة التجارية
	تكاملات
	خدمات احترافية
	حماية








منتجات

	برامج المسح
	تجربة الزبون
	القوى العاملة
	مجتمعات
	جمهور
	
استطلاعات الرأي

استكشف برنامج QuestionPro للاستطلاعات - صانع ومنشئ الاستطلاعات عبر الإنترنت الرائد في العالم. إنشاء استطلاعات الرأي عبر الإنترنت وتوزيعها باستخدام البريد الإلكتروني والعديد من الخيارات الأخرى والبدء في تحليل نتائج الاستطلاع.




	إصدار البحث
	LivePolls
	إنسايتس هاب








موارد

	مقالات
	مقالات
	كتب إلكترونية
	قوالب المسح
	دراسات الحالة
	تمرين
	ندوات عبر الإنترنت

	موارد فيروس كورونا








التسعير

	جميع الخطط
	غير ربحية
	أكاديمي






مقارنة الميزات

	

كوالتريكس

استكشف قائمة الميزات التي قارنها QuestionPro بـ Qualtrics وتعلم كيف يمكنك الحصول على المزيد بتكلفة أقل.



	SurveyMonkey
	
الرؤية الحرجة
	
ميدالية











حلول

	
مقياس ليكرت

أكمل أسئلة وأمثلة واستطلاعات مقياس ليكرت لمقاييس 5 و 7 و 9 نقاط. تعلم كل شيء عن مقياس ليكرت مع المثال المقابل لكل سؤال وعروض استطلاعية.




	تحليل الموحد

	
صافي نقاط الترويج (NPS)
تعلم كل شيء عن صافي نقاط الترويج (NPS) وسؤال المروج الصافي. احصل على رؤية واضحة حول صيغة صافي نقاط المروج العالمية ، وكيفية إجراء حساب صافي نقاط المروج متبوعًا بمثال بسيط لمثال صافي نقاط المروج.


	
الاستطلاعات دون اتصال بالإنترنت


	
استطلاعات رضا العملاء

	

برنامج مسح الموظفين

برنامج وأداة مسح الموظفين لإنشاء وإرسال وتحليل استبيانات الموظفين. احصل على تحليل في الوقت الفعلي لرضا الموظفين ، والمشاركة ، وثقافة العمل ، ورسم خريطة لتجربة الموظف الخاص بك من على متن الطائرة إلى الخروج!



	
برنامج مسح أبحاث السوق

برنامج وأداة مسح أبحاث السوق المؤتمتة والمتقدمة في الوقت الفعلي لإنشاء استطلاعات وجمع البيانات وتحليل النتائج للحصول على رؤى سوقية قابلة للتنفيذ.



	اللائحة العامة لحماية البيانات والامتثال للاتحاد الأوروبي
	

خبرة الموظف










شركة

	معلومات عنا
	الفريق التنفيذي
	في الأخبار
	الشهادات - التوصيات
	المجلس الاستشاري
	وظائف
	ماركة
	طقم الوسائط
	اتصل بنا










QuestionPro بلغتك

	Encuestas Online
	Pesquisa Online
	Umfrage Software
	Online Surveys

	Logiciel d'enquête






الجوائز والشهادات
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مجلة الخبرة



ابحث عن أفكار مبتكرة حول إدارة التجربة من الخبراء
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